(dalej len ,Vyhlasenie®)

Dakujeme, Ze navitevujete nasu webovu stranku.

Ochrana Vasich osobnych udajov je pre nas velmi délezita, a preto su vSetky VasSe osobné udaje spraclvané v
stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto (dajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(v8eobecné nariadenie o ochrane Udajov - dalej len ,Nariadenie®). Preto by sme Vas radi informovali o rozsahu,
uéelu a pravnych zakladoch spracovania osobnych udajoch, ktoré spractivame pocas VaSej navstevy naSej
webovej stranky, vratane vSetkych jej podstranok.

Pripadna zmena pravnych predpisov alebo zmena v naSich internych procesoch mozu spdsobit Upravu
Viyhlasenia. Tymto si Vas dovolujem poZiadat o dosledné precitanie tohto Vyhlasenia.

Prevadzkovatelom v zmysle Nariadenia je:
- Ivana Hernandez - NoZi¢kovo,
Sidlo: Masarykova 12, 04001 KoSice-Staré Mesto
Prevadzka: NozZickovo & Rischino, JuZzna trieda 66, 040 01 KoSice
ICO: 51140713
zapisané v Zivnostenskom registri Okresného tradu Kosice, &islo Zivnostenského registra: 820-84174
(dalej len ,Prevadzkovatel™).

- E-mail: nozickovo@gmail.com
- Webova stranka: www.nozickovo.sk

Toto Vyhlasenie sa vztahuje na webové stranky Prevadzkovatela a na vSetkych jej prisluSnych podstrankach
(dalej len ,webové stranka®) ako aj na e-shop Prevadzkovatela.

Zodpovednu osobu pre ochranu osobnych tdajov mozno kontaktovat na adrese nozickovo@gmail.com.

Osobné udaje su vietky informéacie tykajlce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby. Patria sem
informacie ako meno, vek, adresa, telefénne &islo, datum narodenia, e-mailova adresa, adresa IP alebo
spravanie pouzivatela. Informacie, ktoré nemozno (alebo len s neprimeranym Usilim) spajat' s VaSou osobou,
napr. pseudonymizécia informéacii, nie s0 osobnymi Udajmi. Spracovanie osobnych Udajov (napr.
zhromazdovanie, vyhladavanie, pouzivanie, ukladanie alebo prenos) vzdy vyzaduje pravny zaklad alebo Vas
suhlas. Spracované osobné Udaje sa vymazu hned, ako je napineny UCel ich spracovania a nebude potrebné
dodrzat zakonom stanovené lehoty na uchovavania Udajov.

Prevadzkovatel spraclva iba tie osobné Udaje, ktoré mu umozriuji poskytovanie sluzieb v rozsahu jeho ¢innosti.
Druhy osobnych udajov, ktoré sa spracuvame:
1. Bezné osobné udaje — ide o identifikatné udaje ako napr. titul, meno, priezvisko, obchodné meno
a pod.
2. Kontaktné udaje — telefonne Cislo, e-mailova adresa, adresa (fakturaéna a dorucenia), meno na
socialnej sieti Facebook.
3. Transakcné udaje — informacie o platbach za naSe produkty, tovary a sluzby.
4. Informacie o komunikacii — vSetky Udaje o spdsoboch a predmete vzajomnej komunikacie ktoré
evidujeme, aby sme naSim klientom mohli poskytnut' primerant zékaznicku podporu.
5. Fotografie — pri naSej praci sa dostdvame aj do styku aj s fotografiami naSich zakaznikov, ktori nam
svoje fotografie posielaju formou e-mailu alebo sikromnej spravy na sociélnej sieti Facebook, pripadne



b)

ktoré s fotografiami, ktoré vyhotovujeme na rdznych podujatiach, ktoré organizujeme. Tieto fotografie
nikdy nespristupriujeme tretej strane a ziskavame ich vyluéne na zaklade suhlasu zakaznika.
Informacie o spravani sa zakaznikov na stranke nasho e-shopu - informacie o zakaznikoch
a potencialnych zékaznikoch, ktori navstivili nasu stranku vratane informacii o zariadeniach, cez ktoré si
zakaznik prezera naSu stranku, ako je IP adresa a z nej odvodena poloha, identifikacia zariadenia a jeho
technické parametre, Udaje o produktoch, ktoré si z&kaznik v naSom e-shope prezerd, ktoré vklada do
koSika.

Rozsah a ucel spracovania

Va$e osobné Udaje zaznamenavame a pouzivame len v rozsahu potrebnom na prevadzkovanie
funkEnej webovej stranky a nasho obsahu a sluzieb. Pri pristupe a pouzivani naSich webovych
stranok zhromazdujeme len osobné Udaje, ktoré Va$ prehliadaé automaticky prenasa na nas
server. Tieto informacie sa doCasne ukladaju do tzv. logovacieho suboru. Nasleduijlce informécie sa
zaznamendvaju bez VaSho zésahu a uloZia sa, kym sa automaticky nevymaZzu: IP adresa
poZadujuceho pocitaca, datum a Gas pristupu, nazov a URL prevzatého suboru, webova stranka,
z ktorej sa uskutocruje pristup (odkazujucich na URL), typ averzia prehliadaca a pouzivany
operacény systém.

Uvedené udaje budu spracované na nasledovné ucely:

* VSeobecna administrativa

« Zabezpedenie hladkého pripojenia na webovu stranku,

+ Zabezpecenie pohodiného pouzivania naSich webovych stranok.

Pravny zaklad

Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia sluzi ako pravny zaklad pre spracovanie Udajov. Spracovanie uvedenych
udajov je nevyhnutné pre poskytovanie naSich sluZieb a tym slUZi na ochranu opravneného zaujmu
Prevadzkovatela.

Lehota uchovania

Va$e osobné Udaje sa vymazu alebo zablokuji hned, ako déjde k naplneniu Ucelu uchovavania
udajov. Zhromazdovanie udajov na prevadzkovanie webovych stranok a ukladanie udajov do log-
suborov je absolutne nevyhnutné na spravu webovej stranky. V désledku toho neexistuje Ziadna
moznost namietky zo strany uZivatela. K dihdej dobe ukladania méze déjst v jednotlivych pripadoch, ak
si to vyZaduje zakon.

a) Rozsah a ucel spracovania

Prevadzkovatel spractva na Ucely registracie do e-shopu a jeho prevadzky Vae osobné Udaje, ktoré
zakaznik poskytne pri registracii, a to: meno, priezvisko, telefénne Eislo, e-mailova adresa a histéria
objednavok.

b) Pravny zaklad

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je €l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia. Spraclvanie
osobnych Gdajov Prevadzkovatelom je nevyhnutné na zabezpeCenie registracie zakaznika v e-shope
a prevadzky e-shopu.

¢) Lehota uchovania

Osobné Udaje su spracivané po dobu trvania zaujmu zakaznika o vyuzivanie sluZieb spojenych s
registraciou v e-shope. V pripade, ak poCas lehoty 2 rokov neddjde k prihlaseniu zékaznika do e-shopu,
konto zakaznika je z databazy vymazané spolu so vSetkymi jeho osobnymi udajmi.



(a stym suvisiace aj nasledné

uskutoénenie platby, dodanie tovaru a vybavovanie reklamacie)

a)

Rozsah a ucel spracovania
Prevadzkovatel spracuva:
= Na UcCely objednavky a predaja tovaru prostrednictvom e-shopu (vratane komunikacie so
zakaznikom o vybaveni objednavky) a dodania tovaru osobné udaje, ktoré zakaznik vyplni pri
objednavkovom procese, a to: meno, priezvisko, poStova adresa, telefonne éislo, e-mailova
adresa, udaje ozakupenom tovare a udaje suvisiace s platbou za tovar (Cislo UcCtu,
uhradena suma, datum pripisania uhrady na ucet Prevadzkovatela)
= Na UcCely vybavovania reklamécii okrem Udajov uvedenych vysSie, aj tdaje o reklamovanom
tovare a udaje uvedené zakaznikom pri uplatneni reklamacie.

b) Pravny zaklad

h)

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov v pripade objednavky tovaru a stym suvisiace aj
nasledné uskutonenie platby, dodanie tovaru, vybavovanie reklamacie prostrednictvom e-shopu je
¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia.

Spraclvanie osobnych Udajov zakaznika prebieha bez suhlasu zakaznika, nakolko pravnym
zakladom spracuvania osobnych Udajov na ucely plnenia zmluvy je konkrétna zmluva uzavreta na
dialku medzi zakaznikom a e-shopom.

Lehota uchovania

Osobné Udaje su spractvane pocas lehoty plnenia zmluvy o kipe tovaru a po€as plynutia zaruénej
lehoty na dodany tovar. Po uplynuti lehoty 3 rokov odo dfia nakupu tovaru, su osobné udaje v e-
shope vymazané.

Rozsah a ucel spracovania

Na ucely priameho marketingu, napr. zasielanie newslettera, Prevadzkovatel' spraclva osobné
Udaje zakaznika, a to: meno, e-mailova adresa, IP adresa.

Ak ste uviedli v Ziadosti o prijimanie Newsleteru e-mailovy kontakt, po spracovani Vasich udajov
dostanete od nas este raz jeden Specialny potvrdzujuci e-mail. Newsletter budete dostavat az po
kliknuti na odkaz, ktory e-mail obsahuje (Postup ,dvojitého explicitného suhlasu® - double-opt-in).

Pravny zaklad
Pravnym z&kladom spracovania tychto dobrovolne poskytnutych udajov je:

o ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - opravneny zaujem Prevadzkovatela spogivajlci v propagacii
svojho tovaru po tom, o zékaznik uskutoéni nakup v e-shope Prevadzkovatela, kedy k
zasielaniu newslettra dochadza v sulade ust. § 62 ods. 3 zakona €. 351/2011 Z. z., z&kona o
elektronickych komunikaciach. Zakaznik ma pritom moznost zrudit odber newslettra pri
uskutoneni objedndvky a nasledne kedykolvek po Kliknuti na aktivny odkaz umiestneny na
konci kazdého newslettera alebo na zaklade pisomnej ziadosti zaslanej na emailovi adresu
Prevadzkovatela,

e (l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia - suhlas z&kaznika, ktory nie je existujlcim zakaznikom
Prevadzkovatela, ktory méZe byt kedykolvek odvolany kliknutim na aktivny odkaz umiestneny
na konci kazdého newslettera alebo na zaklade pisomnej Ziadosti zaslanej na emailovi adresu
Prevadzkovatela.

Lehota uchovania

Osobné Udaje budl spracované po dobu trvania zaujmu zakaznika o zasielanie newslettera
Prevadzkovatela, teda po dobu trvania G¢elu ich spracuvania. Ak si zakaznik nebude viac Zelat
zasielanie newsletterov, méZe ich zasielanie kedykolvek zrusit, a to kliknutim na prisludny link pre
odhlasenie z odberu newslettera, umiestneny priamo v kazdom newsletteri, alebo kontaktovanim
zodpovednej osoby na adrese nozickov@gmail.com.




a)

Rozsah a ucel spracovania

= Prevadzkovatel poskytuje moznost zdkaznikom zu€astnit sa réznych sutazi prostrednictvom
socialnej siete Facebook — profil ,NoZickovo“. V pripade, ze zakaznik prejavi zaujem zuéastnit sa
sutaze, Prevadzkovatel spracuva nasledovné osobné Udaje za ucelom realizacie sutaZe, na
udelenie vyhry, na zaslanie oznamenia o vyhre: udaje uvedené vo facebookovom profile
sutaziaceho, postova adresa (v pripade zasielania vyhry).

b) Pravny zéklad

c)

a)

h)

h)

Pravnym zakladom spracuvania osobnych Udajov je €. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia — suhlas
zakaznika.

Lehota uchovania
Osobné daje su spractvané pocas doby trvania a vyhodnotenia sitaze.

Rozsah a ucel spracovania

Prevadzkovatel vyuziva na svojej webovej stranke moznost' zaslat online spravu (e-mail) za Gc¢elom
zodpovedania otazok zé&kaznika suvisiacich s poskytovanim naSich sluZieb. Zakaznik poskytne
osobné udaje v rozsahu: meno (nepovinné), telefénne cCislo (nepovinné), e-mail, obsah spravy
(povinné). Po zaslani spravy je na e-mailovl adresu eshop.nozickovo@gmail.com poslany email
s vySSie uvedenymi osobnymi udajmi, ktoré zakaznik poskytol. Takto ziskané osobné Udaje
nepouzivame na marketingové ucely. Pri neposkytnuti Udajov nie je Prevadzkovatel mozny
kontaktovat prostrednictvom kontaktného online formulara.

Pravny zaklad

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je €l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia. Spractvanie
osobnych Udajov mozno povazovat za opravneny zaujem Prevadzkovatela e-shopu za Uéelom
vybavenia poziadavky zakaznika alebo poskytnutia pozadovanych informacii.

Lehota uchovania

Akonahle Ziadost z&kaznika bude vybavena a doleZité skutoénosti budu objasnené, osobné Udaje
zakaznika spracované kontaktnym formularom bud( vymazané. Dal$ie ukladanie sa modze
uskutoCnit v jednotlivych pripadoch, ak to vyzaduje zékon.

Rozsah a tcel spracovania

Prevadzkovatel vyuziva na svojej webovej stranke moznost pozi¢ania nosiCov a Satiek zakaznikovi
za Ucelom otestovania vybraného nosi¢a pred samotnou kupou alebo pozi¢ania na vylet, dovolenku
a pod. Zakaznik poskytne osobné Udaje vyplnenim formulara v rozsahu: meno, priezvisko, postova
adresa, telefonne éislo, e-mail.

Pravny zaklad

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov v pripade pozi¢ania nosiov a $atiek as tym
suvisiace aj nasledné uskutoCnenie platby a dodanie tovaru prostrednictvom e-shopu je ¢l. 6 ods. 1
pism. b) Nariadenia.

Lehota uchovania
Osobné udaje spracuvame pocas lehoty 1 roka odo dria vratenia tovaru.

Rozsah a ucel spracovania

Pre pouzivatelov e-shopu Prevadzkovatel spristupfiuje na internetovej stranke moznost hodnotit
produkty. Po spracovani objednavky, Prevadzkovatel mdze kontaktovat zdkaznika na emailovu
adresu zadanu pri objednavke, s cielom umoZnit' zdkaznikovi hodnotenie zakupenych produktov.



Hodnotenie produktov je realizované na dobrovolnej baze. Email hodnotitefa ako zakaznika je
spraclvany za u¢elom zabezpecenia realizacie hodnotenia produktov.

b) Pravny zéklad
Pravnym zé&kladom pouZitia vadej emailovej adresy na tento Ucel je ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia,
opravneny zaujem Prevadzkovatela spoCivajuci v efektivnom zabezpeceni poskytovania moznosti
hodnotenia produktov.

¢) Lehota uchovania
Osobné udaje su spracuvané po dobu trvania zaujmu zékaznika o vyuzivanie sluZieb spojenych s
registraciou v e-shope.

a) Rozsah a ucel spracovania
Prevadzkovatel pouZiva néstroje na sledovanie a analyzu, aby sme zabezpeCili nepretrZitu
optimalizaciu a uzivatelsky orientovany dizajn nasej webovej stranky. Osobny udaj, ktory je v tejto
suvislosti zbierany, je IP adresa. IP adresa je prenasa pri zadani kazdej poZiadavky zakaznika na
server.

b) Pravny zéklad
Na zaklade tychto zaujmov je pouzitie popisanych nastrojov sledovania aanalyzy opravnené
v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia. Spracuvanie uvedenych osobnych Udajov je nevyhnutné
pre ucely zvySovania kvality poskytovanych sluzieb ako aj konkurencieschopnosti Prevadzkovatela.

¢) Lehota uchovania
IP adresy nie su trvalo uchovavané nami, ani naSimi psokytovatelmi Stytistickych sluzieb ale su
vyuZivané iba za iéelom ur¢nia miesta, na ktoré ma byt osdoslana odpoved servera na poZiadavku
zakaznika, ako aj na Ucely odvratenia potencialnych kybernetickych Utokov.

Na tejto webovej strdnke mdZu byt umiestnené nastroje 3. strén, ktoré vyuZivaju IP adresu
zakaznika a/alebo stbory cookies a ktoré Prevadzkovatel pouzije za ucelom merania navstevnosti a
pouzivania jeho webovych stranok, a to na zaklade opravneného zaujmu Prevadzkovatela, ktory
spoCiva v neustalom zlepSovani webovej stranky. Takymto nastrojom mbze byt napriklad Google
Analytics.  BlizS§ie informacie o ich  pouZivani siu  uvedené na  strankach:
https://policies.google.com/privacy.

Na stranke je pre zékaznikov k dispozicii vyhladéva¢ predajne. V pripade, Zze sa zakaznik rozhodne
vyuZit sluzbu vyhladavaca predajne, Prevadzkovatel potrebuje zistit IP adresu zariadenia z&kaznika. V
tejto suvislosti platia ustanovenia z bodu 9 tykajuceho sa IP adresy. Pre vyhladava¢ predajne su
pouzivané Google Maps. To znamen4, ze v poCitaCi zakaznika su pri vyhlad&vani predajne ukladané aj
cookies spolo¢nosti Google.

Dbajte preto na podmienky pouzivania a ustanovenia o ochrane osobnych Udajov Google Maps. V
nastaveni prehliadata moéZete tieto cookies povolit alebo zamietnut. VyhladavaC predajne je vam
dostupny aj pri zobrazeni z mobilnych telefénov. Predajne méZete vyhladavat na zaklade hladaného
pojmu (PSC alebo obec/mesto) alebo na zaklade aktualnej polohy pri zobrazeni mobilnej verzie stranky.
Ak zvolite vyhladavanie na zaklade aktualnej polohy, bude mobilnym prehliadatom uréenéa vasa poloha a
budete vyzvany, aby ste (ne)potvrdili danu sluzbu. V pripade nepotvrdenia vam sluzba neméze byt
poskytnuta.

Ak ndm dovolite pouZit informacie o vaSej polohe, budu tieto zohfadnené pri vyhladavani predajne.
Informacie su vyuzité vylutne na vasu lokalizaciu na mape a zobrazenie predajne. Ur€ovanie polohy si
mbZete deaktivovat vo svojom mobilnom telefone.



V niektorych oblastiach naSich webovych stranok pouzivame tzv. stbory cookies. Stbory cookies ndm ufah&uju
navigaciu a tiez pomahaju identifikovat obzvlast popularne oblasti nasich webovych stranok. Subory cookies su
malé subory uloZzené na pevnom disku navstevnika. Umoziuju uloZenie informécii na uréité ¢asové obdobie a
identifikaciu pocitata navstevnika. Ich ciefom je ulahéit uzivatefom pouzivanie sluzieb. Napriklad tym, Ze sa
uzivatel nemusi prihlasovat do uctu pri kazdej navsteve stranky.

Pouzivanie cookies a ich povolenie v internetovom prehliadaci je na slobodnej voli kazdého pouZivatela webovej
stranky Subory cookie si méZe kazy zékaznik spravovat vo svojom internetovom prehliadaci. Rézne internetové
prehliada¢e maju rézne postupy na zakézanie alebo povolenie suborov cookies, ktoré sa zvy€ajne nachadzaju v
ponuke Moznosti alebo Nastroje. Priamo v internetovom prehliadadi tak ma zakaznik moznost spravovat' subory
cookies tykajuce sa zakladnych funkcii, zlepSovania webovej stranky, prispdsobovania a reklamy. Zakazanie
suborov cookies moze vSak spdsobit, Ze pouzivanie niektorych zakladnych funkcii tejto webovej stranky nebude
mozné.

Préavny zaklad

Pravny zaklad spracovania osobnych udajov pomocou suborov cookies je v €lanku €. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia, ako opravneny zaujem Prevadzkovatela. Ak ste nam poskytli svoj sUhlas s pouzivanim suborov
cookie prostrednictvom "cookie banneru”, ktori sme umiestnili na naSej webovej stranke, zakonnost spracovania
sa dodatoéne riadi ¢&l. 6 ods. 1 pism a) Nariadenia, ¢ize sthlasom. Tento postup vyplyva i z ustanovenia § 55 ods.
5 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov, podla ktorého kaZdy,
kto ukladé alebo ziskava pristup k informaciam uloZzenym v koncovom zariadeni uZivatela, je na to opravneny,
iba ak dotknuty uzivatel udelil suhlas na zéklade jasnych a Upinych informacii o tcele ich spracovania; za suhlas
na tento Ucel povaZuje aj pouZitie prislusného nastavenia internetového prehliadaca alebo iného pocitacového
programu.

Lehota uchovania

To, ako dlho si ziskané data Prevadzkovatel ponechava, zavisi vzdy na prislusnom type cookies. Platnost
suborov typu session cookies vyprSi hned po zatvoreni internetového prehliada¢a. Trvalé subory cookies,
vratane lokalne pristupnych objektov, mézu mat platnost’ aj niekolko mesiacov. Akonahle udaje prenasané
cookies uz nie sU potrebné na UCely opisané vysSie, tieto informacie budu vymazané.

Prevadzkovatel vyuziva cookies v nasledujucich informacnych systémoch:

o Google Analytics, ktort poskytuje spoloénost Google, Inc. (,,Google")
Google Analytics vyuziva tzv. cookies, ktoré predstavuju textové subory umiestnené vo vasom pocitaci. Ich
Ucelom je pomdct analyzovat spdsoby vyuZzitia internetovej stranky zo strany pouzivatelov. Informacie
0 pouziti stranky (vratane vaSej IP adresy), ktoré takyto subor vytvori, sa odo$Iu spolo¢nosti Google. Google
vyuzije tieto informacie na hodnotenie vyuzitia internetovej stranky. Vysledkom hodnotenia su spravy
o aktivitach na internetovej stranke pre jej spravcov. Pouzitie siiborov ,cookie" mbdZete odmietnut zvolenim
prisludnych nastaveni vo vaSom prehliadagi.

o Word Press
Pri strankach, ktoré beZia na systéme WordPress si systém uklada tieto informacie: prihlasovacie men,
heslo. Tieto informacie su v cookies uloZené v Sifrovanej podobe.

o Cookies v eshope WooCommerce
E-shopy,ktoré bezia na platforme WooCommerce (WordPress) si ukladaju okrem vy$Sie uvedenych aj tieto
informacie: Udaje o stave koSika (informacie o tom, i navstevnik uz ma v koSiku produkty a ak ano, aké),
session - obsahuje unikatny kéd (prideleny kazdému navstevnikovi), vdaka ktorému vie najst v databaze
presné Udaje o stave kosika.



Zoznam prijemcov osobnych Udajov spracovavanych Prevadzkovatelom zavisi predovdetkym na sluzbach, ktoré
zakaznik pouziva. Zoznam prijemcov osobnych udajov tieZ vyplyva zo suhlasu zékaznika, alebo z pravnych
predpisov, a je konkretizovany v désledku krokov zakaznika v e-shope.

Na spracovani osobnych Udajov sa mbdZzu v obmedzenej miere zuCastnit spolupracujuce subjekty
Prevadzkovatela, najma ktori pomahaju technicky efektivne prevadzkovat e-shop, vratane komunikacie so
zakaznikmi (napr. nas podporuju pri odosielani e-mailovych sprav, a v pripade reklamnych aktivit tiez v
marketingovych  kampaniach), poskytovatel hostingovych alebo datovych sluZieb, dopravcovia i
sprostredkovatelia doruCovania zasielok, subjekty obstaravacie elektronické platby a platby kreditnou kartou v e-
shope, spolo¢nosti, ktoré vykonavaju servis softvéru, podporu marketingové kampane Prevadzkovatela a pod.

Aktualny zoznam prijemcov:
e Spolo¢nost ELEMENT DESIGN s.r.o.
Irkutska 7 040 12 KoSice
ICO: 46782095
Ugel: zabezpedenie spravy webu

e Prepravné spolo¢nosti:
Slovenska posta: Slovenska posta, a. s.
Partizanska cesta 9
975 99 Banska Bystrica 1
ICO 36631 124
https://www.posta.sk/stranky/ochrana-osobnych-udajov

DPD: Direct Parcel Distribution SK s.r.o.
Technicka 7
821 04 Bratislava
ICO: 35834498
https://www.dpd.com/sk/business_customers/siteutilities/ochrana_osobnych udajov
Utel: dodanie tovaru zakaznikovi (vratane sluzieb sivisiacich s reklamaciou tovaru)

e Reservio.com
https://www.reservio.com/sk/ochrana-osobnych-udajov/
Ucel: online rezervaény systém za (gelom prihlasenia sa na odborné poradenstvo a rezervacie
terminu poZzi¢ania nosi¢a alebo Satky

Prevadzkovatel pouZiva sluzby tretich stran, ktoré pouZivaju cookies v e-shope:
e Google Analytics
https://www.google.com/analytics/terms/dpa/dataprocessingamendment 20160909.html
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (dalej len ,Google®)

VaSe osobné Udaje su bezpecne prenadané vdaka Sifrovaniu. Vyuzivame pri tom systém kddovania SSL (Secure
Socket Layer). Nasu internetovu stranku zabezpeCujeme primeranymi technickymi a organizaCnymi opatreniami
proti strate, zni¢eniu, zmene a dalSiemu Sireniu udajov prostrednictvom neopravnenych osob.

Pristup k vaSmu kontu je mozny iba po zadani vami zvoleného hesla. S pristupovymi informaciami by ste mali
zaobchadzat dbverne a svoj prehliada po ukonéeni Cinnosti zavriet, predovSetkym vtedy, ak je pocital
vyuZivany viacerymi osobami. dm nepreberd zodpovednost za neoprdvnené nakladanie alebo iné zneuZitie
hesla.

VSetky osoby, ktoré pridu do styku s VaSimi osobnymi udajmi zo strany Prevadzkovatela, su naleZite poucené o
zakonnom zaobchadzani s nimi a su zaviazani mi¢anlivostou.



NaSa webova stranka obsahuje doplnky pluginy socialnych sieti:
,Facebook" (Facebook Inc, so sidlom 1601 S. California Ave, Palo Alto, California 94304, USA),
JInstagram* (Instagram LLC, so sidlom 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA),

Tieto sluzby su poskytované prisluSnymi spoloénostami (,prevadzkovatelmi®). Ako suéast nasho online
vystupovania, sociélne pluginy su identifikované prisluSnymi tlacidlami patriacim k sluzbdm. Na zaklade udajov
prenadanych prisluSnymi sluZzbami cez socialne pluginy, je sluzba schopna Vas prihlasit do Vasho uctu tymto
spbsobom, ak je to potrebné.

Udaje o rozsahu a Ucelu zberu tdajov prislunou sluzbou, ako aj o dalSom spracovani a takomto pouzivani
Vasich Gdajov najdete v informaciach o ochrane Udajov priamo z webovej stranky sluzby:

a) Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA
https://en-gb.facebook.com/policy.php

b) Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA
https://help.instagram.com/5195221251078757helpref=page _content

Integrované Social Plugins su Cistymi internetovymi odkazmi na stranky tretich stran, a neposkytuju udaje o
zakaznikoch prevadzkovatelom socialnych sieti.

Osobné Udaje nie st poskytované Prevadzkovatefom do tretich krajin (mimo tzemia EU/EHP). V pripade, ak by
Prevadzkovatel osobné Udaje poskytol svojim poskytovatelom sluzieb mimo Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru (EHP), toto poskytnutie mozno uskutocnit len na zaklade rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranom
stupni Urovne ochrany osobnych udajov v tejto tretej krajine alebo na zaklade poskytnutia inych vhodnych zaruk.

Pri spracuvani osobnych udajov dotknutych osob nedochadza k rozhodovaniu podfa é&l. 22 Nariadenia, ktoré je
zaloZené vyluéne na automatizovanom spractvani, ktoré ma pravne Uc¢inky, ktoré sa tykaju dotknutej osoby
alebo ju podobne vyznamne ovplyvriuju.

Ak sa VaSe osobné udaje spracovavaju, ste dotknutou osobou v zmysle Nariadenia a vztahuju sa na Vas
nasleduijuce prava:

e Pravo na pristup k tdajom
Podla ¢l. 15 Nariadenia mdzete poziadat o informacie o VaSich osobnych (dajoch, ktoré sme
spracovali. Najmd moézete ziskat informéacie o UCeloch spracovania, kategdriach dotknutych
osobnych Udajov, kategériach prijemcov, ktorym boli alebo budi poskytnuté VaSe Udaje,
predpokladanej dobe uchovavania, existencii prava na opravu, vymazanie, obmedzenie
spracovanie alebo prdva namietat, prava podat staznost dozornému orgénu, zdroj ziskania Vasich
udajov, pokial nie su ziskané nami, o prenose do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii a
existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a, kde je to relevantné, zmysluplné
informacie o pouzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spraclvania
pre dotknutd osobu.

e Pravo na opravu
Podla ¢l. 16 Nariadenia méZete ihned poZiadat o opravu Vasich nespravnych udajov alebo o doplnenie
Vasich neuplnych osobnych udajov ulozenych u nas.

e Pravo navymaz
Podla ¢l. 17 Nariadenia mdzete poZiadat o vymazanie vaSich osobnych Udajov uloZzenych u nas, za
predpokladu, Ze spracovanie nie je potrebné na vykonavanie prava na slobodu prejavu a na
informacie, na splnenie zakonnej povinnosti, z dévodov verejného zaujmu alebo na preukazanie,
uplatriovanie, alebo obhajovanie pravnych narokov.



e Pravo na obmedzenie spractivania
Podla ¢l. 18 Nariadenia, méZete poZiadat o obmedzenie spracovania VaSich osobnych Udajov, ak
napadate spravnost udajov, ak je spracovanie protizakonné, ak uz my nepotrebujeme (daje na
ucely spracovania ale potrebujete ich Vy na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov. Mate tieZ narok na pravo podfa ¢&l. 18 Nariadenia, ak ste namietali vo¢i spractvaniu v sulade s
¢l. 21 ods. 1 Nariadenia.

e Pravo na prenosnost
Podla ¢l. 20 Nariadenia mbdzete poziadat o poskytnutie osobnych udajov, ktoré ste ndm poskytli v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom forméate alebo méte pravo pozadovat prenos
tychto (dajov dalSiemu prevadzkovatelovi.

e Préavo namietat’
Podla ¢&l. 21 Nariadenia méate pravo kedykolvek namietat’ proti spractvaniu Vasich osobnych udajov,
ktoré sa vykonava na zaklade opravneného zaujmu Prevadzkovatelfa (napr. na ucely priameho
marketingu) za predpokladu, ze existuju dovody vyplyvajice z vaSej konkrétnej situacie. Vasu namietku
poslite pisomnou formou na adresu sidla Prevadzkovatela.

e Pravo odvolat' sthlas
Podla ¢l. 7 ods. 3 Nariadenia mbzete Vami udeleny suhlas kedykofvek odvolat. V désledku toho uz
nebudeme moct pokradovat v spracovavani Udajov na zaklade tohto suhlasu do buddcnosti.

o Podla ¢l. 77 Nariadenia, mate pravo podat stazovat dozornému organu. Mozete sa obratit na
dozorny organ Vasho obvyklého bydliska, pracoviska alebo sidla nadej spoloénosti. Dozornym orgdnom
pre Slovensku republiku je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na
4826/12, 820 07 Bratislava.

Ako Dotknuta osoba mdzete uplatnit svoje prava pisomne u Prevadzkovatela (vratane spravy zaslanej
prostrednictvom elektronickej posty), priCom z obsahu jej Ziadosti musi vyplyvat, Ze uplatiiujete niektoré zo
svojich vy$Sie uvedenych prav; v takom pripade sa Ziadost povazuje za podanu podla Nariadenia.

V pripade, ze si dotknuta osoba uplatriuje niektoré z vysSie uvedenych prav dotknutej osoby podia Nariadenia a z
podanej ziadosti nie je mozné overit totoZznost Zziadatela alebo v pripade, Ze Prevadzkovatel ma opravnené
pochybnosti v savislosti s totoZnostou osoby, ktora podava ziadost, Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tuto
osobu poziadat o poskytnutie dodatoCnych informécii potrebnych na potvrdenie totoznosti osoby uplatiujuce;
danu ziadost.

Ziadosti dotknutej osoby budi vybavené do 30 dni odo dfia dorugenia Ziadosti Prevadzkovatelovi. Uvedena
lehota mdze byt v oddvodnenych pripadoch s ohfadom na komplexnost Ziadosti predizena o dal$ie dva mesiace,

a to aj opakovane. Prevadzkovatel je povinny v takom pripade informovat o kazdom takom predizeni dotknut
osobu do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti spolu s dévodmi prediZenia lehoty.

Toto Vyhlasenie nadobuda tG¢innost diiom 01.03.2019.

Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek toto Vyhlasenie menit alebo upravit. Zmena Vyhlasenia nadobuda
platnost a ucinnost diiom zverejnenia na internetovej strdnke Prevadzkovatela.

Posledna aktualizacia: 01.03.2019






